Regulamin Konkursu ,,CERAMICZNA PRZYGODA”

*1 Postanowienia ogodlne
Konkurs CERAMICZNA PRZYGODA (zwany dalej ,Konkursem”) jest organizowany przez
Muzyczne Radio Sp. z 0.0. (zwane dalej Radiem) z siedzibg w Jeleniej Gérze, ul. Plac Kardynata
Wyszynskiego 45/1, zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sadowym pod numerem KRS
0000080704, przez Sad Rejonowy we Wroctawiu Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat
Gospodarczy, NIP 611-24-01-440, Regon 231065816.
Fundatorem nagrdd jest Partner Konkursu Manufaktura w Bolestawcu Smolenski & Zwierz
Spétka Jawna Sp. k. ul. Gdaniska 30, 59-700 Bolestawiec.
Uczestnikiem Konkursu moze by¢ kazda osoba fizyczna, petnoletnia, posiadajgca petna
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedaca uzytkownikiem jednej z sieci komdérkowych GSM,
prowadzgcych dziatalno$é¢ na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Uczestnikiem Konkursu jest
osoba, ktdra spetnia wszystkie warunki okreslone w niniejszym Regulaminie.
W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Radia oraz innych firm wspdtpracujacych przy
organizacji i przeprowadzeniu Konkursu ani cztonkowie rodzin pracownikéw tych podmiotéw
do drugiego stopnia pokrewienstwa wiacznie, jak rdwniez osoby, ktére z w/w pracownikami
prowadzg wspodlne gospodarstwo domowe.
llekro¢ w Regulaminie jest mowa o Uczestniku Konkursu, nalezy przez to rozumiec¢ kazdg osobe
spetniajgca warunki okreslone w pkt 3. niniejszego punktu.
Przystgpienie do Konkursu jest rdwnoznaczne z akceptacjg przez Uczestnika Regulaminu
Konkursu w catosci. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w nim zasad, jak
rowniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu w Konkursie.

*2 Czas trwania Konkursu

Konkurs trwa od dnia 15.08.2022 r. do dnia 19.08.2022 r. ( finat konkursu codziennie w
dniach od 16-20.08.2022r. ).

*3 Komisja Konkursowa
Celem zapewnienia prawidtowej organizacji i przebiegu Konkursu, a w szczegdlnosci w celu
dokonania oceny prawidtowosci zgtoszen do Konkursu oraz dokonania wyboru zwyciezcéw
Konkursu, Radio powota Komisje Konkursowg. W sktad Komisji Konkursowej wejdg osoby
delegowane przez Radio. Decyzje podjete przez Komisje Konkursowg sg ostateczne i nie
podlegajg zaskarzeniu.

*4 Nagrody i Partnerzy Konkursu
Nagrody i Partner Konkursu:
nagrodami w Konkursie sg zaproszenia na ,,Ceramiczna przygode” w Zywym Muzeum w
Bolestawcu prowadzonym przez Partnera Konkursu do wykorzystania w terminie od
21.08.2022 do 31.12.2022r.



BON obejmuje: warsztaty jednodniowe dla 2 oséb + zwiedzanie fabryki

4 godziny zaje¢ w godzinach 9:00-13:00 oraz zwiedzanie fabryki ,,Manufaktury w Bolestawcu”.
Ozdobione naczynie podczas warsztatéw ceramicznych zostanie wypalone i wystane jego tworcy.
(Wysytka na terenie kraju wliczona w cene BONU).

Nagrody w postaci bonéw bedg do odbioru w Muzycznym Radiu lub wysytane poczta.
Odbiér dodatkowych prezentéw: 2 szt. kubkow i plakatu bedzie mozliwy podczas warsztatow
ceramicznych.

e nagrody nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na inne nagrody
rzeczowe o tej samej wartosci

e Radio nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne wady nagréd. Odpowiedzialnos¢ z
tytutu jakosci wykonanych ustug spoczywa na Partnerze Konkursu,

e realizacja nagrody nastepuje po wczes$niejszym uzgodnieniu daty pobytu z obiektem.

Partner konkursu:

Manufaktura w Bolestawcu Smolenski & Zwierz Spétka Jawna Sp. k. ul. Gdarnska 30, 59-700
Bolestawiec.

*5 Warunki uczestnictwa i przebieg Konkursu
Konkurs przebiega w trzech etapach:
a) zgtaszania checi udziatu w Konkursie,
zgtaszanie — wystanie SMS na numer 7248 w tresci ktérego nalezy wpisaé stowo kluczowe: na
poczatku smsa SKARB oraz swoje imie, nazwe miejscowosci w ktérej mieszkasz i interesujaca
odpowied? na pytanie : ,,JAK CHCIELIBYSCIE OZDOBIC SWOJE NACZYNIA?”
Tres¢ takiego SMSa (zgtoszenia) nie powinna przekroczy¢ 160 znakow wtacznie ze spacjami (1
wiadomosé SMS). Po przekroczeniu 160 znakdw zostanie naliczona kolejna opfata zgodnie z
cennikiem wymienionym w pkt. 8, oraz za kazda nastepng rozpoczetg wiadomos¢ SMS,
Wystanie SMS’a o tresci opisanej w niniejszym punkcie Regulaminu jest réwnoznaczne z
przystgpieniem do Konkursu.
b) eliminacji Uczestnikow do finatu,
eliminacje - wyfanianie Uczestnikéw Konkursu przez Radio na podstawie ( w jego ocenie )
najciekawszych odpowiedzi na pytanie zawarte w podpunkcie poprzedzajagcym
c) finatu Konkursu i wygranie nagrody
finat — wejscia antenowe z Uczestnikami Konkursu wytonionymi w drodze eliminacji, w ktdrych
wygrywajg oni nagrody. Wejscia antenowe odbywajg sie w godz. 9.00 do 12.00 w dniach
wskazanych w punkcie 2 Regulaminu.
Uczestnik zgtasza che¢ wziecia udziatu w Konkursie poprzez wystanie pod numer 7248
wiadomosci SMS (dalej ,,SMS”), w tresci ktérej wpisze podane na antenie Radia informacje
zawarte w punkcie 1a) niniejszego punktu. Wielkos¢ liter wpisywanych w tresci SMS nie ma



11.

12.

13.

14.

znaczenia.

Poprzez eliminacje rozumie sie wybdr przez Radio sposréd nadestanych zgtoszen jednego
numeru telefonu, z ktérym nastepnie nawigzywane jest potaczenie telefoniczne ze studia
emisyjnego Radia. Radio dokonujgc wyboru sposréd nadestanych SMS’6w kieruje sie nadestang
odpowiedzg oraz miejscem zamieszkania Uczestnika.

W celu uzyskania potgczenia z Uczestnikiem Radio bedzie oczekiwat za kazdym razem 30
sekund od ustyszenia pierwszego sygnatu. Jezeli Uczestnik odbierze telefon, spetnia warunki
Regulaminu i nie przerwie pofaczenia po wejsciu na antene wygrywa nagrode. Przerwanie
potgczenia z przyczyn technicznych powoduje jednokrotne powtdérzenie procedury uzyskania
potgczenia. W przypadku, gdy z wybranym Uczestnikiem nie bedzie mozna uzyskac potgczenia
to traci on prawo do nagrody a prowadzacy program ponowi procedure dokonujgc kolejnego
wyboru z listy wszystkich Uczestnikow Konkursu. Kolejne wybory bedg odbywaty sie w
odstepach czasu nie wiekszych niz 10 minut. Przez nieudang prébe potgczenia nalezy rozumieé:
nieodbieranie potaczenia przez co najmniej 30 sekund od pierwszego sygnatu, witgczenie sie
poczty gtosowej, sygnat zajetosci lub brak mozliwosci potgczenia z uzytkownikiem telefonu (w
szczegdlnosci brak zasiegu, wytgczony aparat, zgtoszenia sie sygnatu faksu lub automatycznej
sekretarki i lub innych niezdefiniowanych). W wypadkach watpliwych ostateczne
rozstrzygniecie nalezy do Komisji Konkursowej.

Kazdy SMS bierze udziat we wszystkich eliminacjach Konkursu niezaleznie od dnia, w ktérym
zostat przystany do Radia.

Po dotarciu do Radia SMSa, do Uczestnika Konkursu w ciggu godziny wysytany jest komunikat
(za pomocg SMS), informujacy o tym, ze zgtoszenie zostato zarejestrowane w systemie
przygotowanym na potrzeby niniejszego Konkursu.

Uczestnik moze wysta¢ dowolng liczbe zgtoszen do Konkursu.

Koszt przestania jednej wiadomosci SMS pod podany na antenie Radia numer wynosi 2,46 zt z
VAT, a jego wielkos¢ jest niezalezna od operatora sieci telefonii komérkowej. Wiadomosé SMS
moze by¢ wystana wytgcznie z telefonu komérkowego.

Wiadomosci SMS wystane za pomocg komputera nie biorg udziatu w Konkursie.

. Zgtoszenia do Konkursu sg przyjmowane i rejestrowane przez automatyczny system zgtoszen,

ktory okresla czas odbioru Wiadomosci SMS, mierzony wedfug zegara Radia.

Dane zarejestrowane przez automatyczny system zgtoszed sg rozstrzygajgce dla ustalenia
prawa uczestnictwa w Konkursie.

Radio powiadomi zwyciezce Konkursu o przyznaniu Nagrody na antenie. Po kazdym finale,
przedstawiciel Radia zadzwoni do Zwyciezcy, poinformuje go o warunkach realizacji nagrody
oraz poprosi o podanie danych, tj. imienia, nazwiska, doktadnego adresu, telefonu
kontaktowego.

Kazdy Uczestnik Konkursu wyraza zgode na otrzymywanie od Radia SMS-6w zwrotnych
zawierajacych informacje o Konkursie i innych akcjach SMS’ owych organizowanych przez
Radio.

Obowigzuje zasada, ze w jednym cyklu konkursowym Radia i jego Partnera jedna osoba moze



wygrac tylko jednokrotnie.
W tym wypadku gwarantuje to brak koniecznosci opodatkowania wygranej w Urzedzie
Skarbowym.

*6 Odbidr nagrod
Odbiér BON za potwierdzeniem ze skierowaniem dla 2 oséb do Partnera konkursu odbywa sie
w Radiu lub wysytane jest pocztg . Konieczne jest podanie imienia i nazwiska dwdch oséb oraz
danych adresowych celem zarejestrowania zwyciezcéw w radiowej ksigzce nagréd.
Realizacja wygranej odbywa sie osobiscie w siedzibie danego Partnera Konkursu. Warunkiem
realizacji nagrody jest posiadanie dokumentu tozsamosci i przekazanie imienia, nazwiska oraz
adresu zamieszkania dwoéch osdéb korzystajgcych z warsztatéw Partnera konkursu oraz
pokwitowanie odbioru nagrody.
Termin realizacji wygranej do 31.12.2022 r. po uprzednim uzgodnieniu terminu z Partnerem
Konkursu.
Zwyciezcy sg zobowigzani do zastosowania sie do informacji o trybie i terminie realizacji
wygranej. W przypadku niezastosowania sie do postanowien niniejszego ustepu zwyciezca traci
prawo do wygrane;.
Nie zgtoszenie sie w terminie i miejscu wskazanym przez Radio w celu odbioru wygranej,
oznacza wygasniecie prawa do wygranej i powoduje wygasniecie wszelkich roszczen z tego
tytutu wobec Radia i Partnera Konkursu.

*7 Postepowanie reklamacyjne
Wszelkie reklamacje w zwigzku z Konkursem nalezy zgtasza¢ do Radia na jego adres Siedziby na
pismie wraz z opisem reklamacji i jej szczegétowym uzasadnieniem w terminie nie dtuzszym niz
7 dni od daty zaistnienia podstawy reklamacji, pod rygorem wygasniecia jakichkolwiek roszczen
takiego uczestnika w zwigzku z jego udziatem w Konkursie, a w kazdym razie nie pdzniej niz w
terminie 7 dni od dnia zakonczenia Konkursu, albo w terminie 7 dni od dnia otrzymania
odpowiedzi na reklamacje, jezeli zostata ona zgtoszona w terminie. Reklamacje zwigzane z
Konkursem rozstrzyga Komisja Konkursowa.
Przy zgtaszaniu reklamacji decyduje data stempla pocztowego. Reklamacja powinna zawieraé
imie, nazwisko, adres zamieszkania zgtaszajgcej jg osoby oraz dane, ktdre umozliwia jej
identyfikacje jako uczestnika Konkursu, jak rowniez doktadny opis przyczyny reklamacji i jej
uzasadnienie.
Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni od momentu wptyniecia zgtoszenia, wiaczajgc w to
zawiadomienie uczestnika o wyniku reklamacji (decyduje data stempla pocztowego). Po
wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia
nieuwzglednionych roszczen w sgdzie wiasciwym ze wzgledu na siedzibe Radia.

*8 Postanowienia konncowe
Radio zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy zwyciezca Konkursu spefnia warunki okreslone w
Regulaminie Konkursu, a takze warunki okreslone w przepisach prawa zwigzanych z realizacjg
wygranej. W tym celu moze zgdaé¢ od uczestnika ztozenia okreslonych oswiadczen, podania



okreslonych danych badz przedtozenia okreslonych dokumentow, jak rowniez podania adresu
zamieszkania i numeru telefonu kontaktowego. Moze rowniez postawi¢ wymadg obecnosci pod
numerem kontaktowym w ustalonym czasie. Niespetnienie warunkéw Konkursu lub
wynikajgcych z przepiséw prawa lub odmowa spetnienia powyzszych zgdan powoduje
wykluczenie danego uczestnika z Konkursu z jednoczesnym wygasnieciem prawa do nagrody i
jakichkolwiek innych roszczen w stosunku do Radia, jak réwniez uprawnia Radio do odmowy
przyznania lub wydania Nagrody.

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikéw Konkursu jest Radio. Z
chwilg wystania SMS’a Uczestnik Konkursu wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych przez Radio dla celdéw organizacji Konkursu oraz wydania przyznanych Nagrod.
Uczestnik moze w kazdej chwili uzyska¢ dostep do swoich danych osobowych i zadac ich
poprawienia, zmiany lub usuniecia. Radio informuje, iz dane osobowe laureatéw Konkursu
moggy zosta¢ opublikowane na stronie internetowej Radia. Dane osobowe Uczestnikéw
Konkursu bedg' przekazane Partnerowi Konkursu w celu wykonania przez niego obowigzkéw
wynikajgcych z Regulaminu Konkursu. Zgtaszajac udziat w Konkursie i biorgc w nim udziat
Uczestnik, jego rodzic badz opiekun, potwierdza, ze wyraza zgode na zasady Konkursu zawarte
w niniejszym Regulaminie. Podanie danych jest dobrowolne, lecz ich brak uniemozliwia wziecie
udziatu w Konkursie.

Radio nie ponosi odpowiedzialnosci za skuteczno$¢ realizacji potgczen telefonicznych oraz
dostarczenie wiadomosci SMS. W przypadku zerwania potgczenia telefonicznego w czasie
trwania Konkursu z przyczyn nie lezgcych po stronie Radia, decyzje podejmuje Komisja
Konkursowa. Jakiekolwiek roszczenia uczestnikdw z tego tytutu sg wytaczone. W szczegdlnosci
Radio nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwanie, zawieszenie, znieksztatcenie, jakos¢ oraz
inne parametry techniczne potaczen telefonicznych, oraz skutecznos$é dostarczenia wiadomosci
SMS. Zgtoszenia do Konkursu nie spetniajgce wymogdéw okreslonych w Regulaminie, w
szczegOlnosci niepetne, przerwane, zawieszone, znieksztatcone, nienalezytej jakosci lub o ztych
innych parametrach technicznych w stopniu uniemozliwiajgcym lub utrudniajgcym jego
czytelno$é lub mozliwosé weryfikacji umieszczonych na nim danych sg niewazne i zostang
wykluczone z Konkursu.

Operatorzy GSM odpowiadajg jedynie za ustugi telekomunikacyjne umozliwiajgce realizacje
Serwisu. Upusty cenowe dla grup abonentéw na optaty abonamentowe oraz ustugi
dodatkowe nie majg zastosowania do numeru dostepowego do serwisu.

Zgtaszajgc udziat w Konkursie i biorgc w nim udziat uczestnik podporzgdkowuje sie
postanowieniom Regulaminu Konkursu i wyraza zgode na jego tresc.

Regulamin Konkursu jest dostepny dla uczestnikdbw w Siedzibie Radia oraz na jego stronie
internetowej www.muzyczneradio.com.pl

Postanowienia Regulaminu sg wytgczng podstawg prowadzenia Konkursu, a ich wyktadnia i
interpretacja nalezy wytacznie do Komisji Konkursowe;j.

Radio zastrzega sobie prawo do zmiany zasad Konkursu i tresci Regulaminu w trakcie trwania
Konkursu.

W sprawach nie unormowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg przepisy



Kodeksu cywilnego.

REGULACIA RODO

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Muzyczne Radio Sp. z 0.0. z siedzibg w Jeleniej
Gorze, Pl. Ks. Kard. Wyszynskiego 45/1, NIP: 611-24-01-440. Pana/Pani dane osobowe bedg
przetwarzane w celach ksiegowych. Dane mogg zostaé udostepnione wytgcznie podmiotom

upowaznionym na podstawie przepisdw prawa. Przystuguje Panu/Pani prawo dostepu do tresci
swoich danych i ich poprawiania.

Jelenia Géra dnia 15.08.2022




